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Forschung zu Regelverstol3en

Table 2 Vielation producing conditions, unranked

Conditions

Manifest lack of organisational safety culture
Conflict between management and staff
Poor morale
Poor supervision and checking
. . . Group norms condoning violations
Corporate Local climate Situation  Defences Misperception of hazards

; Perceived lack of and
culture Task Barriers Perceived lack of management care and concern

Culture that encourages taking risks

Error-
producing

Management b
conditions

decisions
and
organisational
processes

Beliefs that bad outcomes will not happen
Low self esteem
y Learned helplessness
Errors Perceived licence to bend rules
Ambiguous or apparently meaningless rules
Rules inapplicable due to local conditons
_—’

Inadequate tools and equipment
Inadequate training

Time pressure

Professional attitudes hostile to procedures

Accidents
Incidents

Violation-
producing
conditions

Violations
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Latent failures in defences

Reason (1990, 1995)
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, Third-party punishment®

Schaden

Unfaire Behandlung

\Bestrafung

N\

Fehr & Gachter (2002, 2004)
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Auldenperspektive

» Regelverstol3e vorhersagen

» Reaktionen anderer auf
beobachtete Regelverstolle

A
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Innenperspektive

Expertise Nacheffekte

Kognitive

Mechanismen Ausblick
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Gesucht: Experimentelles Paradigma
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Experiment 1

Schlagen sich absichtsvolle Regelverstof3e im Verhalten des
Regelbrechers nieder,

selbst dann wenn es keinerlel negative Konsequenzen zu
beflrchten gibt?

&

Pfister et al. (2016, Cognition)



Methode |

Klassifikationsaufgabe mit Mausbewegungen:

/ A, R / et i \
Zielflachen et O

;
H

Startflache

Pfister et al. (2016, Cognition)
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Methode ||

Klassifikationsaufgabe mit Mausbewegungen:
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Pfister et al. (2016, Cognition)
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Methode IlI

IT

Pfister et al. (2016, Cognition)
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AUC
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Ergebnisse: Trajektorien
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Regelbruch Alternative Regel
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Ergebnisse: Wahlhaufigkeiten
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Pfister et al. (2016, Cognition)
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Experiment 2: Vorgeschriebener Regelbruch

» Aufgaben-Cue ersetzt Intentionsabfrage.

» Konstanter Anteil (25%) von Regelverletzungen in der
Regelbruch-Gruppe bzw. von alternativen Aufgaben in der
Regelauswahl-Gruppe.

Pfister et al. (2016, Cognition)



Ergebnisse: Trajektorien
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Zwischenfazit

» Absichtsvolle Regelverstofde unterscheiden sich tatsachlich von
normalem, regelkonformem Verhalten.

* Die Regelreprasentation kann scheinbar nicht unterdrickt werden,
selbst wenn keinerlei negative Konsequenzen drohen.

» Weiterfihrende Untersuchungen replizieren die gezeigten Befunde
mit alternativen Methoden (EEG; Pfister et al., im Druck).



Experiment 3: Elektrophysiologie

Pfister et al. (im Druck, Psychophysiolgy)
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» Reduzierte P300-Amplitude fir Regelverstoli3e; weniger
automatische Ubersetzung von Stimuli in zugehdrige
Reaktionen (e.g., Verleger et al., 2005)
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Zwischenfazit

» Absichtsvolle Regelverstofde unterscheiden sich tatsachlich von

normalem, regelkonformem Verhalten.
Gilt das
fur jeden?

* Die Regelreprasentation kann scheinbar nicht unterdrtckt werden,
selbst wenn keinerlei negative Konsequenzen drohen.

» Weiterfihrende Untersuchungen replizieren die gezeigten Befunde
mit alternativen Methoden (EEG,; Pfister et al., im Druck) und deuten
auf eine wichtige Rolle von Negationsverarbeitung hin, die die
Befunde jedoch nicht vollstandig erklaren kann (\Wirth et al., 2016).
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Innenperspektive

Expertise Nacheffekte

Kognitive

Mechanismen Ausblick
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Frank Willlam Abagnale Jr.

Lebenslauf im Alter von 20 Jahren:

* Flugzeugpilot

= Arzt

= Jurist

= Uni-Dozent fur Soziologie
= u.v.m.
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Quelle: Wikimedia Commons
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Experiment 4. Experten

» Fragestellung: Wie aufdern sich bewusste Regelverstolie bei
iInhaftierten Personen mit krimineller Vorgeschichte
(Betrugsdelikten)?

» Anpassung von Experiment 2 zur Durchfihrung in einer
Justizvollzugsanstalt.

Jusyte et al. (im Druck, PRPF)



Experiment 4. Experten

Kontrollen Inhaftierte Betriger
Keine Vorstrafen. Rekrutiert und getestet in
Justizvollzugsanstalt Minchen und
Keine psychiatrisch Justizvollzugsanstalt Heimsheim;
relevanten Morbiditaten. mittlere Haftlange: 45 Monate

Vergehen: Betrug, Falschung,
Veruntreuung, Einbriche,
Steuerhinterziehung, Bildung einer
kriminellen Vereinigung, ...



Kontrollen ohne
kriminelle
Vorgeschichte

Inhaftierte
Betrlger

AD & SEpp

AD % SEp

Experiment 4. Experten
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Experiment 4. Experten

Kontrollen ohne
kriminelle
Vorgeschichte

Inhaftierte
Betruger
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Zwischenfazit

» Regelverstolle sind zwar beil gesunden Kontrollen mit substantiellen
kognitiven Kosten verbunden, nicht jedoch in der Gruppe inhaftierter
Betruger.

= Ob Personen mit entsprechenden Fahigkeiten eher zu Regelverletzungen
neigen, oder ob haufige Regelverletzungen diese Fahigkeiten trainieren,
ISt hiermit noch nicht gesagt.



Innenperspektive

Expertise Nacheffekte

Kognitive

Mechanismen Ausblick
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Nacheffekte

Zahlreiche Nacheffekte sind fur bewusste Regelbriche
beispielsweise:

= Veranderter Affekt durch kognitiven Konflikt bzw. dessen Ul
(Fritz & Dreisbach, 2013; Schouppe et al., 2014)

» Latente Erwartungen von Bestrafung durch Autoritaten (
al., 2016)

..und viele mehr (etwa ernohtes Arousal, Veranderung des
Aufmerksamkeitsfokus).
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Experiment 5. Nacheffekte

Prime Probe

Cue Target Blank Target
4 N [~ N O N )

Regel befolgen

| A ?

Regel brechen

- AN AN /AN y
500 ms max. 2000 ms 100 ms max. 2000 ms
EEEE EEEE
R1 R2

Wirth et al. (unter Begutachtung)
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Valenzklassifikation: Target-Worter
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Experiment 5. Nacheffekte

Prime Probe

Cue Target Blank Target

Regel befolgen

’ * Mentor

Regel brechen

4 N [ N N )

Aufgabe:
Valenzklassifikation
(positiv vs. negativ)

- AN AN /AN y
500 ms max. 2000 ms 100 ms max. 2000 ms
EEEE EEEE
R1 R2

Wirth et al. (unter Begutachtung)
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Ergebnisse: Prime-RT
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Ergebnisse: Probe-RT
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Zwischenfazit

» Regelverstol3e ziehen automatisch negativen Affekt nach sich.
Negativer Affekt ist also ein wichtiger Bestandteil dieses
Verhaltens, seine Starke unterscheidet sich aber nicht von
anderen Konfliktaufgaben (z.B. Regel-Umkehr).

» Darlber hinaus bahnen Regelverstofle autoritatsbezogene
Konzepte. Dieser Effekt ist spezifisch fur Regelverstol3e und
tritt nicht bei anderen Konfliktaufgaben auf.

Wirth et al. (unter Begutachtung)



Innenperspektive

Expertise Nacheffekte

Kognitive

Mechanismen Ausblick
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Fazit

» Absichtsvolle Regelverstol3e unterscheiden sich tatsachlich von
normalem, regelkonformem Verhalten.

» Besonderheiten finden sich hinsichtlich kognitiven Konflikts
durch eine nicht vollstandig unterdriickte Regelreprasentation
sowie hinsichtlich affektiv-motivationaler Nacheffekte.

» Inhaftierte Betrlger (,Experten®) zeigen deutlich weniger
derartige Besonderheiten.



Arbeitsmodell

Nachwirkungen

Regelbasiertes
Verhalten

-=—=—====-= I - = = = = = — — -
|
|
|
————— II --------» | Regelverstol}
Kognitive und affektive
Mediatoren \l!
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Ausblick

Es gibt noch einiges zu tun:

* Die im Arbeitsmodell angenommenen Prozesse
spezifizieren und Uberprifen.

= Extern validere Paradigmen entwickeln.

= Lernerfahrungen und Entwicklungsverlauf
untersuchen.

" u.v.m.
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Innenperspektive

Expertise Nacheffekte

Kognitive

Mechanismen Ausblick
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